VOLVO GROUP OTOMOTIV TIiCARET LTD. STi.
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESINE iLISKIN
TiCARI ELEKTRONIK iLETI GONDERIMi KAPSAMINDA AYDINLATMA METNI

Revizyon Tarihi: ......

1. Amag

Volvo Group Otomotiv Ticaret Ltd. Sti. (“Volve” veya “Sirket”), ¢alisan kisisel verilerinin, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve sair mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde islenmesini
amaglamaktadir.

Kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla,

e Islenmelerini gerektiren amag gergevesinde ve bu amag ile baglantili, siirli ve 6l¢iilii sekilde,
e Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve en giincel halini
koruyarak KVKK’da 6ngoriilen sartlarla islenecegini bildiririz.

Isbu Aydinlatma Metni ile Volvo tarafindan vyiiriitiilen faaliyetlerin KVKK’da yer alan ilkelerle uyumlu
olarak siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi benimsenmistir.

2. Kigsisel Verilerinizin Toplanmasi ve Usulii
Volvo, kisisel verilerinizi isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaglar dogrultusunda isleyecektir. Kisisel
verilerinizin islenme amacinda herhangi bir degisiklik olmasi halinde isbu Aydinlatma Metni Volvo
tarafindan giincellenerek ayrica yayinlanacaktir.

Kisisel verileriniz, tarafimzca iletilen veya onaylanan bilgi ve belgeler, yetkili bayilerimiz, sistemler, ¢cagri
merkezleri, anketler ve uygulamalar veya e-posta lizerinden fiziksel ve elektronik ortamlar araciligiyla elde
edilmektedir.

3. Kisisel Verilerinizin islenme Amaclari ve Hukuki Sebepler

Kisisel verileriniz, yiiriirlikteki mevzuatlara ve Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’na uygun olarak
asagidaki amaglarin gergeklestirilmesi i¢in otomatik olan ya da otomatik olmayan yontemlerle, KVKK’nin
5. ve 6. maddelerinde yer alan hiikiimlere uygun olarak islenecektir.

Kisisel verileri igleme amaclar1 agagidaki sekilde olup, Sirket politikalar1 ve mevzuattan kaynaklanan
yiikiimliiliklerimiz dogrultusunda giincellenebilecektir:

Islenen Kisisel Veri
Kategorileriniz

Dayanilan Hukuki
Sebep

Kisisel Verileri Isleme Amaci

Sirketimiz iiriinleri/hizmetleri ve/veya
bagli olan markalar ile ilgili

Kimlik Bilgileri (Adiniz ve pazarlama, segmentasyon, analiz
soyadiniz) gahsrn'alar'l yap 1lrne'1s1' vem }.lsfen . | Acik Riza Vermis Olmaniz
memnuniyeti slire¢lerinin yiiriitiilmesi (KVKK m. 5/1)
Iletisim Bilgileri (Cep telefonu, ile kisisellestirilmis alisveris ’
is telefonu, e-posta adresi) deneyimi sunulmasi amaciyla

caligmalar yapilmasi




Sirketimiz iiriinleri/hizmetleri ve/veya
bagli olan markalart ile ilgili her tiirlii
ticari elektronik iletisimin yapilmast

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya isleme amacinin ortadan kalkmasina kadar gegecek olan
makul siire ve herhalde kanuni zamanasimi siireleri kadar muhafaza edilecektir.

4. Kisisel Verilerinizin Uciincii Kisilere Aktarilmasi

Kisisel verileriniz, Sirketimiz nezdinde kullanilan yazilim/sistem sunucularinin yurtdisinda yer almasi
sebebiyle yurtdisinda bulunan sunuculara, ticari elektronik iletiler kapsaminda hizmet alinan tedarik¢i firma
ile ve mevzuat uyarinca gerekli bildirimlerin yapilmasi: amactyla Ileti Yonetim Sistemi’ne aktariimaktadir.

5. Sahip Oldugunuz Haklar
KVKK’nin 11. maddesi uyarinca, kisisel verileri islenen kisiler, Sirketimize bagvurarak asagidaki konulara
iligkin taleplerde bulunabilir:

Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

a
b. Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

g

Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Y

Kisisel verilerinin yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildigi {igtincii kisileri 6grenme,

e. Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: iigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

f- Kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin silinmesini,
yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktarildig Giclincii kisilere bildirilmesini isteme,

g. Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle veri
sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h. Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Volvo, KVKK’dan dogan taleplerinizi “Ilgili Kisi Basvuru Formu” araciliftyla kabul edecektir. Volvo
basvuru taleplerini KVKK’nin 13. maddesine uygun olarak, talebin niteligine gore ve en ge¢ 30 (otuz) giin
i¢inde ticretsiz olarak sonuglandiracaktir. Talebin reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri yazili olarak
veya elektronik ortamda gerekgeleriyle bildirilir.

Isbu Aydinlatma Metni, gerekli goriildiigii hallerde Volvo tarafindan revize edilebilir. Revizyonun s6z
konusu oldugu hallerde ise, bu hususa iligkin olarak tarafiniza bilgilendirme yapilacaktir. Aydinlatma
Metni’'nin en giincel haline https://www.renault-trucks.com.tr/lI/kisisel-verilerin-korunmasi-hakkinda
linkinden, ulasabilirsiniz.
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